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RESUMO: O presente artigo aponta o resultado de uma pesquisa bibliogréafica, usando o
método abordagem dedutivo e método de procedimento monografico, que tem como tema a
importancia de analisar as questfes relativas a privacidade na internet e a protecdo de dados
pessoais no ambiente digital a partir do advento da LGPD e do direito fundamental a protecédo
de dados pessoais no Brasil. Sera analisada, de forma especifica, a tematica dos cookies diante
dos principios e regras de protecdo de dados pessoais, com foco na implementacdo da LGPD
nos sites das empresas do seguimento Agricola da Regido da Quarta Coldnia, no Rio Grande
do Sul.
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ABSTRACT: This paper points to the result of a bibliographical research, using the deductive
approach method and the monographic procedure method, which has as its theme the
importance of analyzing issues related to privacy on the internet and the protection of personal
data in the digital environment since the advent of of the LGPD and the fundamental right to
the protection of personal data in Brazil. The theme of cookies will be specifically analysed, in
view of the principles and rules of protection of personal data, with a focus on the
implementation of the LGPD on the websites of companies in the Agricultural segment of the
Quarta Colonia Region, in Rio Grande do Sul.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como método de abordagem o dedutivo, visto que parte da
andlise geral, do ambiente digital e das mudangas quanto aos direitos a protecdo de dados
pessoais e a privacidade na internet, para, entdo, atingir uma concluséo especifica ou particular,
que diz respeito as modificacdes na concepcdo dos Cookies apds o advento da nova Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018; “LGPD”).

Desde o seu inicio, em meados das décadas de 1960-1970, tem ampliado os termos
guantitativos e qualitativos da protecdo juridica de dados pessoais. Historicamente, a Lei de
Protecdo de Dados de Hesse (Hessisches Datenschutzgesetz), publicada em 1970, na
Alemanha, é a legislacdo pioneira sobre a tematica da protecdo de dados pessoais (TOLEDO,
2018). Atualmente, no século XXI, a tematica tem passado por uma constante transformacéo e
evolucdo para garantir o direito humano e fundamental a protecdo de dados pessoais.

A reflexdo acerca da efetividade da nova Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) n°
13.709/2018, promulgada para proteger os direitos fundamentais de liberdade e privacidade, é
de extrema importancia para a seguranca dos usuarios ao aceitarem os Cookies. Com toda a
revolucdo tecnoldgica, circulam muitas informacgdes na internet. Ainda hoje, a sociedade esta
exposta a todo o momento, pois é possivel captar os dados pessoais dos usuarios gue navegam
em sites de empresas que vem cada vez mais utilizando o servico de Cookies. Cada vez mais,
ao entrar em sites, depara-se com esse servi¢o, pedindo a autoriza¢ao de uso. Muitas empresas
ainda ndo disponibilizam o espaco correspondente para informar ao titular que se esta fazendo
uso de Cookies.

O uso dos cookies e a apresentacdo dessa informacdo no site das empresas ocorre de
forma distinta a depender da pagina acessada. Muitas das paginas, inclusive, ndo dispdem da
opcao de recusar os cookies, disponibilizando ao usuério, apenas, a op¢do de aceitar. Quando o
usuario concorda com as condigdes estipuladas, fica mais vulnerdvel na internet e sujeito a
algum tipo de rastreamento das atividades que exerce nas redes digitais, seja pelo proprio site
ou, ainda, por terceiros que tem acesso a essas informacgoes. Por essa razdo, o uso de cookies
sem os cuidados devidos pode ocasionar situacfes desfavoraveis, que prejudiquem 0s Uusuarios
da internet e causem impactos negativos em relacdo aos direitos e a privacidade de pessoas que
tem seus dados pessoais expostos (ANPD, 2022).

E € nesse ponto a proposta da presente pesquisa, sobre a questao relativa a protecédo de

dados. Com o objetivo de atrair a atencéo para o tema, busca-se demonstrar que sobreveio uma



nova lei e que esta presente para proteger e combater qualquer tipo de abuso e ndo cumprimento
em face dos direitos relacionados a privacidade e & protecdo de dados, tanto na internet quanto
no mundo fisico. Ao navegar em sites na internet, € comum se deparar com uma janela
solicitando a autorizacdo do usuario para aceitar ou recusar o termo de aceite dos cookies,
estabelecendo uma rela¢do consciente entre o usuério e o titular dominio dos sites de empresas.
Contudo, muitas vezes, 0 usuério nao tem consciéncia sobre as consequéncias e impactos de
aceitar os cookies na internet.

Por essa razao, visando debater sobre um tema que esta presente na realidade dos
usuérios da internet, o trabalho tem como objetivo demonstrar a previsdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, que visa combater abusos na internet, principalmente o acesso
indevido as informacGes privadas. Quando ndo ha o cumprimento da referida legislacdo, ou
guando ndo forem adotados os procedimentos acerca da efetividade do aceite ao acesso aos
dados, podem ser aplicadas penalidades como consequéncia.

Ao tratar do tema dos Cookies e do Direito a Privacidade na Internet, com base na
nova Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, é possivel dedicar especial atencdo para a
garantia dos direitos dos titulares de dados pessoais e a questdo do consentimento especifico.
Para atingir os propositos do artigo, na primeira secdo, serd analisada a protecdo de dados
pessoais no ambiente digital a partir da promulgacdo da LGPD e do direito fundamental a
protecdo de dados pessoais conforme o contexto brasileiro. Na segunda secao, parte para analise
dos cookies e algumas possiveis violacdes dos dados pessoais. Na terceira secdo, abordar-se-a
a implementacdo da LGPD nos sites das empresas do segmento agricola na regido da Quarta

Col6nia, de acordo com as informacdes disponiveis nos sites visitados.

1 A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS NO AMBIENTE DIGITAL A PARTIR DO
ADVENTO DA LGPD E DO DIREITO FUNDAMENTAL A PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS NO BRASIL

A eradigital, ou era da informac&o, ocorreu a partir de criacGes e avangos tecnologicos
em setores como a agricultura, inddstrias e 0 comércio, apos a Terceira Revolugdo Industrial.
Tem sua maior caracteristica na otimizacao dos fluxos informacionais, ou seja, a facilidade de
armazenamento e de disseminacdo de informac6es e dados cresceu a partir dela, gerando uma
transformacéo digital. As informagdes sdo um conjunto de dados e o conjunto de dados define

0 contexto e relagdes com outros dados. Veja-se:



A informacdo € a transmissdo de mensagens que possuem um  significado comum
entre 0 emissor (quem produz a mensagem) e um sujeito (quem recebe a mensagem),
por meio de um suporte tecnoldgico que faz a mediagdo dessa mensagem. Toda
informacéo é dotada de consciéncia, objetivo e finalidade ao ser transmitida do
emissor para o interlocutor. (KONH, MORAES, 2007, p. 2).

Atualmente, a facilidade de troca de informacdes e dados a qualquer momento se tornou
indispensavel para o bom funcionamento da sociedade. A informacdo se tornou algo acessivel.
Conforme Monteiro (2001, p. 32):

Até o final do século XX, a divulgacdo publica de informages nunca esteve ao
alcance do cidaddo comum. Por exigir grandes recursos financeiros (necessarios para
0 acesso a tecnologias de reproducdo e difusdo, como parques gréficos e emissoras de
radio ou televisdo), essa possibilidade estava restrita a uma elite, que detinha o
controle dos veiculos de massa. Além disso, por serem provenientes de poucas fontes,
essas informacg6es podiam ser facilmente controladas.

No Brasil contemporaneo, existe um diploma legal que trata a respeito da protecdo de
dados, a LGPD. Porém, antes dela entrar em vigor, mesmo que de maneira tacita, a protecédo de
dados comecou a ser tratada pela Constituicdo Federal, no artigo 5°, inc. X, garantindo a
intimidade e respeito & vida privada. Além da Constituicdo, outras leis esparsas iniciaram o
conceito dessa protecdo, como, por exemplo, o Codigo de Defesa do Consumidor, ao proteger
os dados do titular frente a bancos de dados e o habeas data. Veja-se a licdo de Danilo Doneda
(2011, p. 103) a respeito:

A protecdo de dados pessoais no ordenamento brasileiro ndo se estrutura a partir de
um complexo normativo unitério. A Constitui¢do Brasileira contempla o problema da
informac&o inicialmente por meio das garantias a liberdade de expressdo e do direito
a informagdo, que deverdo eventualmente ser confrontados com a prote¢cdo da
personalidade e, em especial, com o direito a privacidade. Além disso, a Constituigdo
considera inviolaveis a vida privada e a intimidade (art. 5° X), veja-se
especificamente a interceptacdo de comunicacgdes telefonicas, telegréficas ou de dados
(artigo 5°, XIlI), bem como instituiu a acdo de habeas data (art. 5°, LXXII), que
basicamente estabelece uma modalidade de direito de acesso e retificacdo dos dados
pessoais. Na legislacdo infraconstitucional, destaque-se o Cédigo de Defesa do
Consumidor, Lei 8.078/90, cujo artigo 43 estabelece uma série de direitos e garantias
para o consumidor em relagdo as suas informagdes pessoais presentes em “bancos de
dados e cadastros”, implementando uma sistematica baseada nos Fair Information
Principles a matéria de concessao de crédito e possibilitando que parte da doutrina
verifique neste texto legal o marco normativo dos principios de protecdo de dados
pessoais no direito brasileiro.

Como visto, 0 assunto ja vem sendo tratado ha décadas e houveram diversas mudancas
referentes a privacidade no ordenamento juridico brasileiro, o que vem gerando mais seguranca
na utilizagdo dos dados pessoais nos meios digitais. O advento de novos meios tecnoldgicos e

de comunicacdo ensejou que o ordenamento juridico patrio estivesse mais atendo as



transformacdes vividas pela sociedade nesse meio. A Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988),
embora faca referéncia, no art. 5.° inciso XII* & inviolabilidade das comunicagdes, néo
contempla expressamente um direito fundamental a protecéo e livre disposi¢éo dos dados pelo
seu respectivo titular, sendo o reconhecimento de tal direito algo ainda relativamente recente
na ordem juridica brasileira.

De acordo com Doneda (2011) a privacidade é considerada um direito fundamental,
mas inicialmente, as informacdes pessoais foram tratadas, por parte da doutrina, como algo a
ser protegido somente em relagdo a sua “comunicagao”, se considerada a disposi¢do do art. 5°,
inciso XII, da CF/1988. Isso quer dizer que essa interpretacao foi considerada bastante “[...]
dissonante com a viséo segundo a qual privacidade e informagdes pessoais sdo temas sempre
mais relacionados e, em muitas ocasides, quase que indistinguiveis entre si — conforme atesta o
mencionado desenvolvimento de leis que tratam da protecdo de dados pessoais” (DONEDA,
2011, p. 105). Portanto, essa concepcao (ja superada pelo ordenamento péatrio) trouxe consigo
0 risco de fazer com que a norma permitisse a utilizacdo de informacdes pessoais de forma
nociva, pois apresentava lacunas quanto a essencialidade da tutela de informac6es pessoais.

Um grande marco para o reconhecimento do direito fundamental a protecdo de dados
pessoais ocorreu por meio do Supremo Tribunal Federal, no julgamento conjunto da ADI n.
6387 MC-Ref/DF, ADI n. 6388 MC-Ref/DF, ADI n. 6389 MC-Ref/DF, ADI n. 6390 MC-
Ref/DF e ADI n. 6393 MC-Ref/DF, de relatoria da Min. Rosa Weber. Referido julgado
reconheceu a protecdo de dados como direito fundamental autbnomo, garantindo-lhe tutela
especifica e reforcando a protecdo individual. Chegou-se a esse entendimento em virtude da
Pandemia do Covid-19, que exigiu atuacdo emergencial e a tomada de agdes excepcionais pelo
Poder Publico, a exemplo da Medida Provisoria n® 954/20, que determinava que as empresas
de telefonia fornecessem ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica dados como nome,
numeros de telefone e enderegos dos usuarios. Essa determinacédo visava realizar entrevistas e
pesquisas em domicilio com carater ndo presencial (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL,
2020)

Contudo, o julgamento que ocorreu no Supremo Tribunal Federal (ADIn 6388, 6389,

6390, 6393) reconheceu que tal medida fere os direitos fundamentais da personalidade, como a

intimidade, a vida privada, a honra e a imagem, além de impactar diretamente o sigilo e direito

4 Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: [...] XII - ¢é inviol&vel o sigilo da correspondéncia e das comunicagles
telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo, no Gltimo caso, por ordem judicial, nas hipéteses e
na forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrucdo processual penal (BRASIL, 1988).



a autodeterminacdo informativa, diante da impossibilidade das pessoas em controlar seus dados
pessoais e 0 tratamento por terceiros. Conforme o julgamento da Medida Cautelar na Acéo

Direta de Inconstitucionalidade 6.387, a ministra relatora Rosa Weber destacou que:

[...] a MP n. 954/2020 nédo apresenta mecanismo técnico ou administrativo apto a
proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados, vazamentos acidentais ou
utilizacdo indevida, seja na sua transmissdo, seja no seu tratamento. Limita-se a
delegar a ato do Presidente da Fundacdo IBGE o procedimento para compartilhamento
dos dados, sem oferecer protecdo suficiente aos relevantes direitos fundamentais em
jogo. Enfatizo: ao ndo prever exigéncia alguma quanto a mecanismos e procedimentos
para assegurar o sigilo, a higidez e, quando o caso, 0 anonimato dos dados
compartilhados, a MP n. 954/2020 nao satisfaz as exigéncias que exsurgem do texto
constitucional no tocante a efetiva protecdo de direitos fundamentais dos brasileiros
(SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2020, p. 10).

Em outro ponto da deciséo, a Ministra se referiu a protecdo de dados pessoais como

algo inviolavel e essencial a garantia dos direitos fundamentais:

Néo se subestima a gravidade do cenario de urgéncia decorrente da crise sanitaria nem
a necessidade de formulagéo de politicas publicas que demandam dados especificos
para o desenho dos diversos quadros de enfrentamento. O seu combate, todavia, néo
pode legitimar o atropelo de garantias fundamentais consagradas na Constituigdo. 23.
Reforgo, em cumprimento ao dever de justificagdo decisoria, no &mbito de medida
liminar, que a adequada tutela do direito a intimidade, privacidade e prote¢do de dados
pessoais é estruturada pela caracteristica da inviolabilidade. Vale dizer, uma vez
afrontada a norma de protecdo de tais direitos, 0 ressarcimento se apresenta como
tutela insuficiente aos deveres de prote¢do (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL,
2020, p. 12).

Além disso, no dia 10 de fevereiro de 2022, foi promulgada a Emenda Constitucional
n°® 115, que acrescentou o inciso LXXIX ao artigo 5° da Constituigdo Federal, determinando ““¢
assegurado, nos termos da lei, o direito a protecdo dos dados pessoais, inclusive nos meios
digitais” (BRASIL, 2022). Dessa forma, a protecdo de dados foi incluida, expressamente, entre
os direitos e garantias fundamentais. Além de dispor sobre 0 novo status juridico da protecédo
de dados, foi fixada, também, a competéncia privativa da Unido para legislar sobre o tema
(AGENCIA SENADO, 2022). De acordo com a Agéncia Senado (2022, p. 1) a promulgacio

da emenda constitucional de protecdo de dados ocorreu por meio de sessdo solene:

Em nome do Congresso Nacional, o presidente Rodrigo Pacheco realcou a
importancia da emenda para o fortalecimento das liberdades publicas. Ele avaliou que
0 novo mandamento constitucional reforca a liberdade dos brasileiros e a privacidade
do cidad&o, além de favorecer os investimentos em tecnologia no pais. A EC 115 teve
origem na Proposta de Emenda & Constituicdo (PEC) 17/2019, aprovada pelo Senado
em outubro do ano passado. Apresentada pelo senador Eduardo Gomes (MDB-TQO) e
relatada pela senadora Simone Tebet (MDB-MS), a PEC atribui a Unido as
competéncias de organizar e fiscalizar a protecéo e o tratamento de dados pessoais, de



acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD — 13.709, de 2018), aprovada
em 2018 e em vigor desde setembro de 2020.

Apesar do constante desenvolvimento da legislacdo, do reconhecimento da protecdo
de dados como direito fundamental e da recente aprovagéo da nova Lei, a responsabilizagéo por
ilicitos e a efetivacéo da protecdo dos direitos dos titulares de informac@es ainda esté iniciando,
necessitando de transparéncia na coleta de informacfes de dados pessoais e a garantia dos
direitos tutelados a nivel constitucional.

Conforme o exposto no art. 5°, incisos | e 11 da LGPD, os dados pessoais correspondem
a “[...] todas as informac®es de carater personalissimo caracterizadas pela identificabilidade e
pela determinabilidade do seu titular” (SARLET; RUARO, 2021, p. 86). Por outro lado, os
dados sensiveis, correspondem aqueles que, por exemplo, “[...] tratam sobre a origem racial e
étnica, as convicges politicas, ideoldgicas, religiosas, as preferéncias sexuais, os dados sobre
a saude, os dados genéticos e os biométricos” (SARLET; RUARO, 2021, p. 86). Por essa razio,
os dados sensiveis 0s dados sensiveis tornam-se essenciais para a personificacdo do sujeito de
direito no cenéario atual. Segundo Castells (1999, p. 21), na sociedade marcada pela

comunicagéo e informagéo,

[...] as tecnologias assumem um papel de destaque em todos 0s segmentos sociais,
permitindo o entendimento da nova estrutura social — sociedade em rede — e
consequentemente, de uma nova economia, na qual a tecnologia da informagéao €
considerada uma ferramenta indispensavel na manipulagdo da informacdo e
construgdo do conhecimento pelos individuos, pois a geracdo, processamento €
transmissdo de informac&o torna-se a principal fonte de produtividade e poder.

De acordo com Doneda (2019) o consentimento do titular dos dados deve ser
compreendido de tal forma que siga a boa-fé e os principios regidos no artigo 6° da LGPD,
quais sejam, a finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencdo, ndo discriminacdo e responsabilizacdo e prestacdo de
contas. De acordo com o exposto na LGPD, no referido artigo, salienta-se que a finalidade
indica que as empresas devem ter um propdésito determinado ao tratar dos dados pessoais; a
adequacdo indica que as empresas precisam coletar dados que estejam de acordo com 0s seus
servigos; a necessidade determina que empresas garantam que apenas os dados pessoais
essenciais para a empresa serdo coletados e tratados; o livre acesso da direito ao usuario de
consultar os proprios dados quando coletados, de forma gratuita; a qualidade indica que a base
de dados pessoais esteja atualizada e contemple dados corretos e verdadeiros; a transparéncia

determina que as empresas informem os usuarios de dados que esta ocorrendo coleta e para



qual finalidade; a seguranca envolve a adogéo de procedimentos que garantam a protecdo dos
dados; a prevencdo trata de estar preparado para lidar com eventuais problemas com o
tratamento de dados, como danos ocorridos em virtude do vazamento; a ndo discriminacéo diz
respeito a dados pessoais sensiveis, como origem étnica e racial, que ndo podem ser usados para
discriminar qualquer pessoa; por fim, a responsabilizacdo e prestacdo de contas dispbe sobre o
cumprimento da lei e adocdo de medidas e procedimentos necessarios ao tratamento de dados
(BRASIL, 2018).

O uso de principios na analise de dados tem por finalidade demarcar o manuseio destes
dados. Dessa forma, deve ser dada especial atencdo ao papel do consentimento do titular no
tratamento de seus dados pessoais. Ou seja, 0 consentimento ndo pode ser visto como algo que
legitime todo e qualquer tratamento de dados. Por isso, usa o termo de “mito do consentimento”,

demonstrando situacdes que tal concepc¢do pode ocasionar. Conforme Doneda (2019, p. 304):

A alternativa a nédo revelacdo dos dados pessoais pelo seu titular costuma ser uma —
por vezes, brutal — rendincia a determinados bens ou servigos. A disparidade de meios
e de poder entre a pessoa de quem é demandado o consentimento para utilizagdo dos
dados pessoais em contemplacéo da realizagdo de um contrato e aquele que os pede
faz com que a verdadeira op¢ao que lhe reste seja, tantas vezes, a de “tudo ou nada”,
“pegar ou largar”.

Deve ser considerado, ainda, que o tratamento dos dados pessoais € a sua coleta deve
acontecer por meio de consentimento expresso do titular, preferencialmente, de maneira escrita.
O consentimento “[...] se aplica sempre em razdo de uma finalidade explicitada e especifica,
impossibilitando-se o uso de uma aprovagdo genérica” (SARLET; RUARO, 2021, p. 97). Ou
seja, quando as informacdes pessoais de uma pessoa sao utilizadas para outros fins, é imperioso
que haja uma nova aprovacao e anuéncia. Mesmo que haja uma grande quantidade de bases
com inumeros e diversificados dados, todos eles devem ser revisados e 0 uso deve ser
autorizado pelos respectivos titulares, para entdo, haver a manutencdo, tratamento e
processamento das informacdes constante nos bancos de dados (SARLET; RUARO, 2021).

Percebe-se que a LGPD inaugurou um sistema de protecdo aos dados pessoais que, em
varios de seus atributos, possui ressonancia com sistemas de protecdo de dados pessoais
presentes em outros paises. Essas legislagdes, ao longo de seu desenvolvimento, fortaleceram
conceitos e principios comuns e de instrumentos cuja adocao é observada em grande parte dos
mais de 140 paises que, hoje, contam com uma legislacdo de protecdo de dados de natureza
geral. Principalmente com as tecnologias cada vez mais sofisticadas para 0 uso e processamento

de dados, “[...] mostrou-se urgente a edigdo e a atualizagéo de legislacbes (em ambitos nacional,



regional e internacional) que visem a tutelar de maneira mais especifica os dados pessoais”
(TEFFE, 2022, p. 1).

Com a internet comercial, naturalmente, encontra-se websites com conteudos cada
vez mais customizados, o que desafia 0s anunciantes e as agéncias a fazerem uma previsao da
audiéncia. Entretanto, como o contetdo muda com frequéncia, o processo de direcionamento
de publicidade passa a ser uma imposic¢ao para a sustentabilidade dos negdcios. Desse desafio,
surgiu a ideia de tornar mais dinamica a insercéo de publicidade, tudo com intuito de impedir
que as agéncias tivessem que realizar negociaces pessoalmente. Foi dai que vieram as
ferramentas para identificar o contetdo visitado nas paginas e fazer a entrega da publicidade
direcionada conforme o que se identificou. Essa dindmica €, na verdade, complexa, porque
envolve o uso de cookies, tags e gerenciadores de bases de dados, além de outros ferramentais.
Deu-se, inicio, assim, a publicidade comportamental cuja premissa é a interacdo do titular de
dados com o conteudo navegado, o histdrico de pesquisas, as interagdes do titular com temas
relacionados ao seu perfil de consumo. De acordo com Sarlet (2020, p. 2), a respeito da previsao

de um direito fundamental a protecdo de dados no texto da CF/88, aduz que:

[...] o direito a protecdo dos dados pessoais pode (e mesmo deve!) ser associado e
reconduzido — exatamente como o fez o STF - a alguns principios e direitos
fundamentais de caréater geral e especial, como €é o caso do principio da dignidade da
pessoa humana, do direito fundamental (também implicitamente positivado) ao livre
desenvolvimento da personalidade, do direito geral de liberdade, bem como dos
direitos especiais de personalidade mais relevantes no contexto, quais sejam — aqui
nos termos da CF — os direitos a privacidade e a intimidade, e um direito a livre
disposicdo sobre os dados pessoais, 0 assim designado direito a livre
autodeterminacdo informativa.

De acordo com Sarlet (2020), a aplicacdo e a interpretacdo do direito fundamental e
constitucional a protecdo de dados deve fundamentar-se por uma perspectiva sistematica, ou
seja, assim como os demais direitos de carater autbnomo, ndo pode dispensar a interacdo com
outros direitos fundamentais, uma interacdo que pode ocorrer de variadas formas, as vezes de
forma concorrente ou com tensdes e colisdes. Assim sendo, ha o estabelecimento, ao direito
fundamental da protecdo de dados, de limites diretos e indiretos, que fazem com que ele nédo
seja um direito absoluto, mas se apresente com relatividade, a depender do contexto e dos
conflitos sociais que se operam.

Segundo Doneda (2008, p. 1):

A privacidade é componente essencial da formacdo da pessoa. A sutil definicdo do
que é exposto ou ndo sobre alguém, do que se quer tornar publico ou o que se quer
esconder, ou a quem se deseja revelar algo, mais do que meramente uma preferéncia
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ou capricho, define propriamente o que € um individuo — quais suas fronteiras com os
demais, qual seu grau de interacdo e comunicagdo com seus conhecidos, seus
familiares e todos os demais.

Pode-se assimilar melhor o significado de dados dentro do campo da privacidade.
Além disso, é essencial o que Silva e Melo (2019, p. 353-354) afirmam, quando argumentam

que:

O entendimento de privacidade foi sendo alterado ao longo do tempo, tendo havido
uma mudanga de perspectiva para a tutela da dignidade humana, bem como uma
adequacdo as novas exigéncias de protecdo da esfera privada em um mundo moderno,
diante de recentes tecnologias de informacdo. Assim, a privacidade passou a
representar ndo apenas a protecdo de questdes existenciais das pessoas, como
convicgéo politica, ideologias ou religido, mas também passou a tutelar uma protecéo
aos dados pessoais. Nesse sentido, privacidade, diante das inovages tecnoldgicas, é
compreendida como direito fundamental & autodeterminacdo informativa, sendo
imperioso compreender que a finalidade da protecao deste direito consiste na prote¢do
da esfera privada, na busca da consagracdo da dignidade da pessoa humana. Dessa
forma, por meio da promulgagdo da Lei 13.709/2018 o Brasil passou a conferir
primazia a autonomia privada no que tange a circulacio de seus dados pessoais dos
individuos. Por meio da recente legislacdo de protecdo de informacbes pessoais,
condicionou-se seu uso e armazenamento & autorizagéo do interessado, de modo a se
afirmar que o Brasil pode, enfim, concretizar a privacidade como um direito a
autodeterminacdo informativa. Assim, o titular do direito a privacidade, observando a
autonomia privada que lhe € inerente, pode autorizar e determinar limitagdes ao
préprio direito que lhe assiste. Em um mundo cada vez mais tecnoldgico, em que
todos estdo sujeitos a vigilancia constante, a privacidade passa a ser reconhecida em
seu aspecto positivo de autodeterminacéo informativa. E o triunfo da autonomia
privada que passa a ter aplicacdo no &mbito das informacdes pessoais.

Portanto, deve-se atentar para determinados conceitos e terminologias que séo bases
da nova lei e para o direito constitucional a protecdo de dados pessoais, pois a implementacao
das novas regras precisa estar em conformidade com as disposi¢cdes constitucionais e legais,
sendo, portanto, necessaria para uma vivéncia virtual com disposi¢cdes mais precisas e seguras.
A partir dessas consideracdes legais e constitucionais, a seguir, parte-se para a analise dos
cookies e da protecdo dos dados pessoais, no contexto especifico apds a promulgacéo da Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

2 OS COOKIES E A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A reflexdo acerca da efetividade da nova Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) é de extrema importancia para a seguranca dos usuarios ao aceitarem o Cookies. Com
toda a revolucdo tecnologica circulam muitas informag6es na internet. Cookies sdo arquivos
instalados no dispositivo de um usuério que permitem a coleta de determinadas informacdes,

visando ao atendimento de variadas finalidades. Entre essas informagdes, muitas séo essenciais
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para o funcionamento adequado e seguro de paginas eletronicas e para viabilizar a oferta de
servigos no ambiente digital. De acordo com Mendes (p. 102-103):

Os cookies sao marcadores digitais que sao automaticamente inseridos por websites
visitados, nos discos rigidos do computador do consumidor, em sua casa ou no seu
local de trabalho, para possibilitar a sua identificagdo e a memorizagao de todos os
seus movimentos. Agem quase sempre sem que 0 internauta tenha conhecimento,
podendo trazer beneficios ou maleficios, conforme o caso. Por um lado, sao os cookies
que permitem aos internautas a memorizagao de senhas e a personalizaco de servigos.
Por outro, quando o computador ¢é associado aos dados do internauta, a partir de seus
dados pessoais fornecidos a um determinado site, esses marcadores tornam-se
ameacadores a privacidade. Ademais, quando inseridos por um longo periodo, 0s
cookies possibilitam o rastreamento do comportamento do usuario em diversos sites.

Quando os cookies foram projetados, pela Netscape, tinham o propoésito de corrigir
caréncias visiveis na interagdo entre servidores da Web e navegadores. Foram considerados
uma ferramenta necessaria para o controle dessa interacdo. Mas no decorrer do tempo e com 0
avanco tecnoldgico, surgiram novas modalidades de cookies, quais sejam: cookies de sessdo ou
temporarios, cookies persistentes, cookies de primeira parte e cookies de terceiro
(FURLANETO NETO; CARMO, SCARMANHA, 2018).

Em relacdo aos cookies de sessdo ou cookies temporéarios, referem-se aqueles
armazenados em um local especifico no Hard Disc (HD), durante a sua execucdo e, também,
sdo armazenados na memdria Ram do dispositivo. Essa modalidade de cookie se mantém nos
computadores apenas enquanto 0 usuario estiver visitando o referido site, ou seja, durante a
sessdo de interacdo entre o navegador e aplicacdo web (FURLANETO NETO; CARMO,
SCARMANHA, 2018). Por outro lado, na modalidade de cookies persistentes, eles “[...] podem
durar meses ou até mesmo anos, pois sdo armazenados em um arquivo de texto no computador
do cliente” (FURLANETO NETO; CARMO, SCARMANHA, 2018, p. 1503). A diferenga do
primeiro e do Ultimo, respectivamente, é que um existe apenas até o navegador ser fechado,
enquanto os Ultimos permanecem no computador até serem removidos manualmente
(FURLANETO NETO; CARMO, SCARMANHA, 2018).

Em relacdo aos cookies de primeira parte, sdo os instrumentos de captura de
informagdes que estdo no dominio que o usuério da internet esta visitando. Ou seja, os cookies
mantém a sessdo e impoem “[..] uma relacdo consciente entre o usuario e o titular do
dominico acessado, pois ao acessar determinado site, o usudrio aceita os mecanismos de
funcionamento dos cookies” (FURLANETO NETO; CARMO, SCARMANHA, 2018, p.
1503). Ja em relagdo aos cookies de terceiros, dizem respeito aos relacionamentos entre

multiplos dominios e servicos, ou seja, sdo sites que estabelecem um relacionamento



12

comercial com o site utilizado pelo usuario. Nesses casos, os cookies tem origem nos
provedores terceiros, “[..] em relagdo a requisi¢do inicialmente estabelecida entre o
usuario e o titular do dominico inicialmente acessado” (FURLANETO NETO; CARMO,
SCARMANHA, 2018, p. 1503).

Além disso, a depender do tempo e da tecnologia, podem surgir nova formas de
cookies, como bem explanam Furlaneto Neto, Carmo e Scarmanhg, (2018, p. 1503):

[...] com os avangos tecnoldgicos surgem novas modalidades de cookies visando a
manutencdo das sessdes dos usudrios na Internet. Dentre 0s novos cookies, pode-se
citar os cookies de flash e os evercookies. Desse modo, os cookies de flash possuem
algumas vantagens em relacdo ao espago de armazenamento de dados e a forma de
comunicacdo com o servidor, de forma que esta nova tecnologia permite a
implementacdo proprietaria, ndo permitindo a manipulagdo dos seus objetos pelos
navegadores, sendo necessaria a instalacdo de uma aplicacdo para a excluséo de dados.
[...] Contudo, os everycookies sdo os mais danosos, por usarem técnicas de
persisténcia. Nesse sentido, mesmo que o usudrio venha a apagar as informacdes, 0
everycookie possibilita recupera-las.

Ainda hoje, a sociedade est& exposta a todo 0 momento com os dados pessoais de seus
membros ao navegar em sites de empresas que vem cada vez mais utilizando o servico de
Cookies, ao entrar em sites depara-se com esse servico, pedindo a autorizacdo de uso. Muitas
empresas ainda ndo disponibilizam o espago correspondente para informar ao titular que
determinada pagina da web faz o uso de cookies. E € nesse ponto a proposta da presente
pesquisa, sobre a questdo relativa a protecdao de dados, com o objetivo de atrair a atengdo para
0 tema e demonstrar que ja existe uma nova lei e um novo olhar constitucional que visa proteger
e combater qualquer tipo de abuso e ndo cumprimento com a norma.

A Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), que regula o tratamento de dados pessoais no Brasil,
tem como premissa assegurar o respeito a vida privada em relagdo aos fluxos comunitarios de
dados pessoais. Como ja dito, seu objetivo é proteger “os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural” (BRASIL, 2018),
inclusive nos meios digitais, ndo excluindo o meio fisico, como dados em documentos,
curriculos, formularios e holerites.

O titular dos dados pessoais € a pessoa natural (fisica) a quem se referem os dados
pessoais que sdo objeto de tratamento, ficando claro que as pessoas juridicas ndo sédo incluidas.
O artigo 5° da LGPD, inciso I, define, também, o que ¢ dado pessoal, sendo a “informacao
relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel” (BRASIL, 2022). Além disso, define
o dado sensivel como “dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido

politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou politico, dado
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referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural” (BRASIL, 2022).
A LGPD aduz:

Artigo 5° - X - Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producéo, recepcdo, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducao, transmissao, distribuicéo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacgdo,
comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extra¢io” (BRASIL, 2022, s.p).

Desse modo, a Lei Geral de Protecdo de Dados adentrou no ordenamento juridico
brasileiro trazendo muitas novidades a respeito da protecdo de dados pessoais, transformando
drasticamente a maneira que empresas e 0rgaos publicos tratam a privacidade e seguranca de
dados dos seus usuérios, que terdo o exercicio pleno da autodeterminacdo informativa em
relacdo aos seus dados pessoais.

O consentimento por parte do titular dos dados, da mesma forma, deve ser
compreendido de tal maneira que sigam os principios que regem a LGPD (contidos no art. 6°),
sempre respeitando a garantia constitucional que lhes foi conferida. O uso de tais
regulamentacdes na analise de dados tém por finalidade orientar quanto ao uso destes dados. E
importante saber que estes pressupostos contidos no artigo 6° da LGPD néo anulam o vigor dos
principios que ja constam no ordenamento juridico brasileiro (SANTOS, 2019).

Um requisito legal da Lei Geral da Protecéo de Dados (LGPD), no ordenamento juridico
brasileiro, é o consentimento, que também deve ser informado, exigindo-se, para tanto, que
sejam apresentadas ao titular todas as informacdes necessarias para uma avaliagdo e uma
tomada de decisdo consciente a respeito de autorizacdo ou recusa para a utilizacdo dos cookies.
Assim como ja mencionado, devem ser fornecidas aos titulares informacges claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a forma do tratamento, o periodo de retencdo e as finalidades
especificas que justificam a coleta de seus dados por meio de cookies, entre outras informacdes
indicadas no art. 9° da LGPD®. Em relagio ao consentimento, de acordo com Mendes (2014, p.

223-224):

5 Art. 9° O titular tem direito ao acesso facilitado as informagdes sobre o tratamento de seus dados, que dever&o
ser disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva acerca de, entre outras caracteristicas previstas em
regulamentacdo para o atendimento do principio do livre acesso: | - finalidade especifica do tratamento; Il - forma
e duragdo do tratamento, observados os segredos comercial e industrial; 111 - identificacdo do controlador; IV -
informacgdes de contato do controlador; V - informacdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e
afinalidade; VI - responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; e V11 - direitos do titular, com mencéo
explicita aos direitos contidos no art. 18 desta Lei (BRASIL, 2018).
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A luz do direito basico do consumidor a prote¢io de dados pessoais, ¢ importante
analisar quais os pressupostos de legitimidade para a utilizacao de cookies. Partindo
da condicao de legitimidade do tratamento de dados pessoais nas relacdes de
consumo, segundo a qual o processamento de dados pessoais deve ser auto- rizado
pelo consumidor, a0 menos que seja imprescindivel para o cumprimento do contrato,
¢ preciso analisar em que situagdes sera exigido o consentimento pelo consumidor e
em que situacdes o consentimento sera dispensado. Adaptado ao mundo virtual e
baseado nas fungdes que os cookies podem exercer para facilitar a comunicagio e a
navegacdo, 0 pressuposto da necessidade da execug¢do do contrato pode ser
reinterpretado. Isto é, se o cookie for utilizado exclusivamente para a transmissao de
comunicagdes na internet ou for estritamente necessario para a realizagdo de um
servico online solicitado pelo consumidor, niao lhe acarretando riscos, nio sera
necessario o seu consentimento

Nesse sentido, 0 consentimento ndo seria necessario em todos os casos, desde que ndo
represente risco aos direitos do consumidor e que o uso de determinado cookie seja necessario
para manter alguma transmissdo ou essencial a realizacéo de algum servico. A ANPD
ja publicou uma série de guias orientativos sobre temas afetos a protecdo de dados pessoais.
Entre os temas abordados estéo o tratamento de dados pessoais pelo poder publico; a aplicacéo
da LGPD no contexto eleitoral e a protecdo de dados pessoais. A ideia é fornecer aos agentes
de tratamento de dados (pessoas que realizam ou a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais) uma orientacdo mais clara sobre o tema, permitindo-lhes atuar de
forma mais transparente e construir uma relacdo de confianca com o titular do dado, em
conformidade com as regras estabelecidas pela LGPD. A titulo de exemplo, sdo trazidas
hipdteses de como os cookies sdo  usados por  sites de comércio eletrbnico, por
estabelecimentos educacionais e pelo setor publico. De acordo com o Guia Orientativo de

tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico:

1 O tratamento de dados pessoais pelo Poder Publico possui muitas peculiaridades,
que decorrem, em geral, da necessidade de compatibilizacdo entre o exercicio de
prerrogativas estatais tipicas e os principios, regras e direitos estabelecidos na Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 —
LGPD).

2 Diante desse cenario, o desafio posto € o de estabelecer parametros objetivos,
capazes de conferir seguranca juridica as operages com dados pessoais realizadas por
6rgdos e entidades publicos. Trata-se de assegurar a celeridade e a eficiéncia
necessarias a execucao de politicas e a prestacdo de servigos publicos com respeito
aos direitos a protecdo de dados pessoais e a privacidade (ANPD, 2022a, p. 4).

Percebe-se que a ANPD possui diversas diretivas para regulamentar o tratamento de
dados e orientar os setores publico e privado nesse cenario. Além disso, a ANPD possui
competéncia especifica para tratar o tema e redigir normas e diretrizes sobre a prote¢éo de dados
pessoais e a aplicacdo da LGPD. Por essa razdo, as revisoes legais originarias da ANPD devem

ser interpretadas de forma compativel com a atuagdo de outros entes publicos, que possam vir
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a tratar sobre a mesma tematica. Sendo assim, a ANPD deve atuar em “[...] coordenagéo e
articulagdo com outros 6rgéos e entidades publicos, visando assegurar o cumprimento de suas
atribui¢cdes com maior eficiéncia e promover o adequado funcionamento dos setores regulados”
(ANPD, 20222, p. 6).

No ramo Agricola, existem varias empresas que ja estdo utilizando a ferramenta de
coleta de dados, e faz-se necessario observar alguns sites dessas empresas, para verificar se ja
estdo adaptados de acordo com a lei. A seguir, serdo analisados alguns sites de empresas que
fazem parte da Quarta Coldnia, no estado do Rio Grande do Sul, para verificar se 0s mesmos

estédo levando em consideracéo as orientacdes das atuais normativas brasileiras.

3 A IMPLEMENTACAO DA LGPD NOS SITES DAS EMPRESAS DO SEGMENTO
AGRICOLA NA REGIAO DA QUARTA COLONIA

A partir das abordagens tedricas ja realizadas, foi possivel perceber como a protecao
de dados pessoais impacta as diversas areas da indudstria, sendo um cenario cheio de desafios,
mas também de oportunidades — sejam elas comerciais ou reputacionais. Entre os desafios,
principalmente de empresas que ndo tém a tecnologia como matriz principal do negdécio, esta o
de envolver os mais variados setores da organizacdo, aléem da area juridica. Para aproximar a
teoria do cenario préatico vivenciado pelas empresas, foi realizada uma analise dos sites de cinco
empresas da regido da quarta colbnia, que sdo reconhecidas no local.

Existem varias empresas no ramo Agricola que ja estdo utilizando a ferramenta de
coleta de dados e sera preciso observar alguns sites dessas empresas que ja estdo adaptadas de
acordo com a lei. Dentre as empresas pesquisadas, estdo as que mais se destacam e que também
ja de adaptaram a essa nova LGPD com ramo no Agronegdcio, especificamente as cinco mais

conhecidas da regido central da Quarta Coldnia.

3.1 AGRICOLA ACHTERBERG

A empresa agricola Achterberg atua no ramo agropecuario, voltado ao produtor rural,
h& cerca de quinze anos. Como atividades, recebe a producdo agricola dos clientes, com
destaque regional para o recebimento de arroz em casca. Também comercializa insumos e
defensivos agricolas, dispondo de técnicos agricolas para o atendimento de demandas
necessarias aos clientes. Conta, ainda, com opc¢des em matérias de ferragens, pesca,

medicamentos, equipamentos de protegdo individual (EPI’s), ragdes e produtos da linha Pet. A
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principal meta da empresa em questdo é aplicar diariamente os principios da parceria, com base
no lema “Junto com o Produtor no Campo”, refletindo que a empresa busca, juntamente com
os clientes, evoluir por meio de parcerias duradouras (ACHTERBERG, 2022).

Nesse sentido, a referida empresa, conforme o Guia Orientativo de Cookies e Protecdo
de Dados Pessoais, inseriu banner que informa em linhas gerais as finalidades do tratamento de
cookies e oferece um link para acesso a Politica de cookies do site. Contudo, s6 é possivel
visualizar um botao “Aceitar”’, de modo que ndo ¢ possivel garantir a manifestacdo clara do
consentimento para o tratamento, nos termos da LGPD, tendo em vista que néo dispde da opc¢éo
de recusar.

Desse modo, o banner deve ser ajustado, mediante a inclusdo de opc¢éo para: (i) rejeicdo
de cookies ndo necessarios; e (ii) gerenciamento de cookies por meio de banner de segundo
nivel (ANPD, 2022).

3.2 DICKOW ALIMENTOS LTDA

A empresa Dickow Alimentos atua desde 1959 no ramo de beneficiamento de arroz e
estd localizada no municipio de Agudo, no estado do Rio Grande do Sul, localidade onde
predominam pequenas propriedades e a agricultura familiar. A empresa exerce a fungdo de “[...]
absorver e escoar a producdo agricola da regido, gerando empregos diretos e indiretos
(DICKOW ALIMENTOS, 2022, p. 1). A empresa tem como uma de suas missdes valorizar
iniciativas voltadas ao desenvolvimento da comunidade local, além de promover o estimulo a
responsabilidade social no intuito de impactar positivamente a comunidade na qual ela esta
inserida.

Nesse sentido, ao verificar o site da empresa, apresentam-se dois botdes: para aceitar
e também rejeitar todos os cookies. Também em conformidade com a LGPD, observa-se um
banner de segundo nivel, que permite a obtencdo do consentimento especifico de acordo com
as categorias identificadas. Outro ponto positivo refere-se a desativacgao por padrdo dos cookies
ndo necessarios, assegurando-se a obtencdo de uma manifestagdo positiva do titular dos dados
pessoais (ANPD, 2022).

3.3 COOPERATIVA AGRICOLA MISTA AGUDO LTDA

A proxima empresa objeto de estudo é a Cooperativa Agricola Mista Agudo Ltda

(COOPERAGUDO). A empresa foi criada a partir da incorporacdo da Cooperativa Agricola
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Médio Jacui Ltda (CAMJAL) junto a Cooperativa Agricola Mista Agudense Ltda (COOMAG),
no dia 1° de janeiro do ano de 2007. A empresa exerce fungdes no ramo de “[...] recebimento
da producdo agricola de seus associados, como arroz, feijao, soja e milho. Realiza o
beneficiamento e industrializacao, especialmente do arroz com as marcas Manjarsul e Prato do
Dia”. Além disso, dispde de um setor especifico para a comercializagdo de produtos, como
insumos e defensivos agricolas, além de dispor de profissionais que atuam na area da medicina
veterinaria e na agropecuaria (COOPERAGUDO, 2022, p. 1).

Apds a andlise do site, verificou-se que a empresa esta adaptada e apresenta botéo para
que sejam rejeitados todos os cookies. Também em conformidade com a LGPD, observa-se um
banner de segundo nivel que permite a obtencdo do consentimento especifico de acordo com as
categorias identificadas. Outro ponto positivo refere-se a desativacdo por padrdo dos cookies
ndo necessarios, assegurando-se a obtencdo de uma manifestacdo positiva do titular dos dados
pessoais (ANPD, 2022).

3.4 COTRISEL AGROPECUARIA;

A agropecuaria Cotrisel iniciou suas atividades no ano de 1986. O objetivo de sua
criacdo foi atender as demandas dos associados, colaboradores da cooperativa e, também, da
comunidade de Sdo Sepé, no estado do rio Grande do Sul, que ensejava pelo acesso a produtos
direcionados para 0 agronegdcio. Atualmente, a Cotrisel mantém cinco comércios
agropecuarios, localizados nos municipios de Formigueiro, Restinga Séca, Sdo Sepé e Vila
Nova do Sul. Trabalha com o comércio de produtos, como “[...] defensivos, fertilizantes,
corretivos, sementes, produtos veterinarios, ragdes e concentrados, além de ferramentas e
utilitarios destinados a atender as demandas da comunidade” (COTRISEL, 2022, p. 1). A
cooperativa possibilita 0 acesso de artigos especificos para a lavoura, implementos agricolas,
maquinarios e equipamentos para agricultura e pecuaria, contando, ainda, com produtos para a
salde e alimentagéo animal (COTRISEL, 2022).

Ao verificar o site da empresa, observa-se que, seguindo as disposi¢des do Guia
Orientativo de Cookies e Protecdo de Dados Pessoais, 0 banner do site informa em linhas gerais
as finalidades do tratamento de cookies e oferece um link para acesso a Politica de cookies do
site. Contudo, s6 € possivel visualizar um botao “Aceitar”, de modo que ndo ¢ possivel garantir
a manifestacéo clara do consentimento para o tratamento de dados, nos termos da LGPD. Desse

modo, o banner deve ser ajustado, mediante a inclusdo de opgdo para: (i) rejeicédo de cookies
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ndo necessarios; e (ii) gerenciamento de cookies por meio de banner de segundo nivel (ANPD,
2022).

3.5 CAMNPAL- COOPERATIVA AGRICOLA MISTA NOVA PALMA

A empresa tem se destacado nos dltimos anos como um simbolo de producdo. E uma
cooperativa que se dispde a fazer, além de uma parceria de negocios, a construcdo de uma
relagdo proxima do seu associado, no intuito de expandir e diversificar novas tecnologias. Com
mais de sete mil associados, principalmente pequenos e médios produtores, a empresa volta-se
ao atendimento de culturas diversificadas, como soja, arroz, feijao, milho, trigo, aveia, fumo e
leite, entre outros. Possui cerca de seiscentos colaboradores, alocados em variados setores. Foi
fundada em fevereiro de 1963 (CAMNPAL, 2022).

Ao acessar 0 site da empresa, verificou-se que, seguindo as disposi¢cdes do Guia
Orientativo de Cookies e Protecdo de Dados Pessoais, 0 banner do site informa em linhas gerais
as finalidades do tratamento de cookies e oferece um link para acesso as configuraces dos
cookies do site. Todavia, apenas estd disponivel o botdo “Aceitar todos”, de modo que ndo ¢
possivel garantir a manifestacdo clara do consentimento para o tratamento de dados, nos termos
expostos pela LGPD. Desse modo, deve haver ajustes, mediante a inclusdo de opcao para: (i)
rejeicdo de cookies ndo necessarios; e (ii) gerenciamento de cookies por meio de banner de
segundo nivel (ANPD, 2022).

3.6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Verificando as empresas escolhidas do ramo agricola, localizadas na Regido Central
da Quarta Coldnia, nos municipios de Paraiso do Sul, Agudo, Restinga Seca e Nova Palma,
todas no estado do Rio Grande do Sul, ficou demonstrado que, em seus sites, ja& houve um
grande avanco em relagdo ao cumprimento da nova Lei Geral de Prote¢éo de Dados (LGPD).

No caso de coleta de dados sensiveis com base no consentimento do titular, é
necessario que, adicionalmente, o consentimento seja obtido por forma especifica e destacada,
conforme preconiza o art. 11, inciso I, da LGPD. Em relagdo a forma destacada, recomenda-se
que a autorizacdo para tratamento de dados sensiveis conste separadamente do texto principal
ou, ainda, que se usem recursos para evidencia-lo, de modo a indicar quais dados sensiveis

serdo coletados e para qual finalidade especifica serdo utilizados pelo agente de tratamento.
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Em qualquer caso, deve ser disponibilizado ao titular, um procedimento simplificado
e gratuito para revogar o consentimento fornecido para a utilizagéo de cookies, de forma similar
ao procedimento utilizado para obté-lo. Nesse sentido, o art. 8°, § 5°, da LGPD estabelece que
“o consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante manifestagdo expressa do
titular, por procedimento gratuito e facilitado” (BRASIL, 2018). O ato de revogacao ¢ unilateral
e deverd ser atendido sempre que requisitado pelo titular.

Pode-se observar na pesquisa realizada que as empresas no ramo Agricola da Quarta
Colbnia estdo atendendo os requisitos legais, fazendo com que tanto empresa quanto titulares
dos dados estejam conscientes do termo de aceite utilizado para armazenamento dos cookies.
As cinco empresas apresentaram preocupagdo com a regulamentacdo de dados e passaram a
confiabilidade da sua politica de privacidade. Percebeu-se, apenas que, embora estejam
expressas as finalidades do tratamento de cookies, bem como, seja disponibilizado um link para
acesso a politica de cookies do site, ainda € preciso realizar alguns ajustes, principalmente no
que se refere ao aprimoramento da possibilidade de recusa de cookies, que foi uma opgéo que
esteve ausente nos sites de algumas empresas do ramo.

De modo geral, compreende-se que muito em breve todas as empresas seguirdo as
orientacOes necessarias para o devido tratamento de dados, garantindo, assim, os seus direitos
e deveres. Enfim, o artigo buscou esclarecer que, juntamente com a LGPD, existem também
novos direitos e deveres tanto do lado dos usuarios dos servicos, como, principalmente, das
empresas que possuem uma responsabilidade social, principalmente com sua liberdade de

escolha e privacidade.

CONSIDERACOES FINAIS

O avanco tecnoldgico ocasiona vulnerabilidade nos direitos basicos dos cidadaos,
como a violagdo a privacidade, pois 0s cookies permitem descobrir, armazenar e compartilhar
informac0es particulares e eventualmente sensiveis. Para aplicacdo das leis vigentes referentes
ao Direito e a Internet é preciso entender que o ciberespaco é uma extensdo do mundo real,
onde ha particularidades inerentes a ele. Compreender que a nova Lei Geral de Prote¢do de
dados traz mudancas significativas, tanto para os usuarios dos servigos, quanto para as
empresas, é essencial para que sejam respeitados os direitos constitucionais, principalmente no
que se refere a protecdo de dados pessoais.

Dessa forma, observa-se que no Brasil, a partir das atuais normativas que

regulamentam e protegem as informacdes pessoais coletadas na internet, 0s usuarios possuem
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tutela especial de seus dados pessoais, sendo-lhes garantido o direito ao consentimento de
aceitar ou rejeitar os cookies quando acessado. Contudo, na prética, alguns sites ainda carecem
da opc¢édo de consentimento, impedindo que os usuarios tenham o pleno direito de escolha.
Portando, embora a promulgacdo da Lei Geral Protecdo de Dados tenha sido positiva para a
regulacdo das operacdes de tratamento de dados pessoais no Brasil, ainda ndo ha a sua adocao,
na integralidade. Nesse cenario, torna-se indispensavel dominar todos os conceitos basicos para
estar em conformidade com as novas regras.

Uma grande revolucdo sobreveio com a implementacdo da LGPD, que passou mais
confiabilidade e seguranca para os sites e aplicou o termo de aceite, baseado no consentimento,
relacionando aos dados pessoais e proporcionando garantia, seguranca e transparéncia no
processo. O consentimento deve ter a manifestacdo da vontade positiva ao acessar um site, nao
se admitindo omisséo por parte do titular. Em qualquer circunstancia, deve estar seguro em
todas as formas. Considerando o direito de o titular de dados ter conhecimento sobre o
tratamento de seus dados pessoais, € possivel afirmar que os sites das empresas do segmento
agricola devem avancar rumo a adequacdo, disponibilizando avisos de privacidade aos titulares
em consonancia com a LGPD e as orienta¢es da ANPD.

As empresas pesquisadas na regido central da Quarta Coldnia tém um grande potencial
de crescimento e muitas ja estdo adaptadas de acordo com a nova Lei Geral de Protecdo de
Dados. Em constante evolucao, os sites estdo demonstrando e passando bastante confiabilidade
aos seus usuarios. Um fator positivo para a sociedade e usuarios na internet, pois devem ser
observados todos 0s requisitos para estarem em conformidade com a lei. Identificou-se que nem
todas as empresas estdo totalmente adaptadas as normativas brasileiras e isso acaba
preocupando a sociedade em geral de diversas maneiras, devido a falta de transparéncia em
seus dados coletados e armazenados. Algo que precisa ser superado para uma efetiva garantia

dos direitos sobre os dados pessoais.
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